FOR ARBETSPLATSER

Underlag for arbetsgruppen:
Alkohol, droger, sakerhet
och ansvar

Ett stéd for samtal om gemensamma rutiner, kontaktvagar och ansvar vid oro pa
arbetsplatsen.

a%

Att prata
kan géra skillnad

Samtalsstéd
Servkcr for oet va

se6dfonde samtal S RA SAMTALSREGL £p

Vilyssng,

D Vi

O Vi,

(]
O -
-
® < Simmantaces o VIS tnnar cartages

© s
e (o
tillsammane 792"

Beritta '

Visa Oomtanke

For arbetsgrupper som behdver prata om sakerhet, ansvar och hur oro kring alkohol, droger,
lakemedel eller annan paverkan ska lamnas vidare.
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Skapa tydlighet innan
situationen blir svar

Fragor om alkohol, droger, ldkemedel eller annan paverkan kan vara kansliga pa en
arbetsplats. Darfor ar det viktigt att arbetsgruppen pratar om rutiner och ansvar
innan en situation blir akut.

Underlaget hjalper gruppen att prata om vad man gor vid oro, vem man kontaktar,
hur man undviker ryktesspridning och hur sakerhet kan sattas férst utan att nagon
pekas ut.

Det har hjalper underlaget med

Prata om rutiner, inte personer.

Férsta vad som raknas som oro.
Tydliggora vem som kontaktas forst.
Prata om sdkerhet utan att peka ut nagon.
Minska risken for ryktesspridning.

Bestamma vad som behover forbattras.

Malet &r gemensam tydlighet - inte att diskutera enskilda personer.
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Nar gruppen behover prata
om ansvar

Vid APT eller arbetsplatstraff Vid introduktion
Nar gruppen behdver prata om Nar nya medarbetare behdver forsta
gemensamma rutiner och ansvar. kontaktvagar och sakerhetsrutiner.

Vid riskfyllt arbete

Nar arbetsplatsen har fordon, maskiner,
verktyg, ensamarbete eller ansvar for andra
manniskor.

Efter en incident

Nar arbetsplatsen behover prata om
lardomar utan att peka ut nagon.

Vid policyarbete

Nar arbetsplatsen vill starka rutiner kring
alkohol, droger, lakemedel, sakerhet och
ansvar.

Vid otydliga rutiner

Nar medarbetare inte vet vem de ska
kontakta vid oro.

Underlaget ska anvandas pa gruppniva - inte for att prata om en enskild
person.
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Fem saker som bor vara
tydliga

Vad raknas som oro?
Gruppen behdver forstd skillnaden mellan observation, oro, rykte och antagande.

Vem kontaktas forst?
Det ska vara tydligt vem man vander sig till vid oro eller osakerhet.

Vad gor vi vid sakerhetsrisk?
Riskfyllt arbete ska kunna pausas utan att det blir en diskussion om skuld.

Hur undviker vi ryktesspridning?
Information ska hanteras varsamt och bara delas med ratt funktioner.

Hur foljer vi upp?
Det ska vara tydligt hur rutiner, arbetsmiljé och stéd foljs upp efterat.

Det har ar tydligt hos oss idag:

Det har behover bli tydligare:

Tydliga rutiner gér det lattare att agera ratt nar nagot kanns fel.
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Fragor att prata igenom
tillsammans

Vad gor vi om nagon verkar ma daligt

eller inte fungerar som vanligt? Vem kontaktar vi om vi ar oroliga?

Hur hanterar vi oro utan att prata om Vilka arbetsmoment kraver extra
personen i gruppen? sakerhetstank?

Hur kan vi pausa riskfyllt arbete pa ett Hur ser vi till att ingen lamnas ensam i en
respektfullt satt? svar situation?

Vad behover vara tydligt for nya

medarbetare? Vad behover vi forbattra i vara rutiner?

Viktigaste sakerna gruppen kom fram till:

Fragorna ska skapa tydlighet kring rutiner - inte 6ppna fér spekulation om
enskilda personer.
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Prata om sakerhet utan att
peka ut nagon

Det ska vara mojligt att prata om sakerhet utan att samtalet blir personligt eller
misstankliggorande. Arbetsgruppen behover forsta att sakerhet handlar om arbetets
risker, inte om att peka ut nagon.

Om en situation uppstar ska gruppen veta att ansvarig funktion tar éver.
Medarbetare ska inte behdva utreda, konfrontera eller sprida information vidare.

Sakerhet forst

Riskfyllt arbete ska kunna
pausas nar situationen ar
osaker.

Ratt funktion tar
over

Chef, HR eller annan
ansvarig funktion ska

hantera situationen vidare.

Gruppen ska inte
utreda
Medarbetare ska inte

spekulera, konfrontera eller
forsoka faststalla orsaken.

Medarbetare ska kunna lamna oro vidare - inte bara hela situationen sjalva.
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Vem gor vad nar oro uppstar?

Medarbetare

Lamnar oro vidare till ratt person eller
funktion. Undviker rykten och spekulation.

HR / personalansvarig

Stodjer hantering, dokumentation, samtal
och uppféljning.

Facklig kontakt

Kan vara stod for arbetstagare och bidra till
att processen hanteras korrekt.

Hos oss kontaktar man forst:

Vid akut sakerhetsrisk kontaktas:

Rutiner finns har:

Chef / arbetsledare

Tar emot information, beddémer forsta steg
och féljer arbetsplatsens rutiner.

Skyddsombud

Bidrar med arbetsmiljoperspektiv vid risk,
otydlighet eller aterkommande problem.

Foretagshalsovard eller
extern hjalp

Kan kopplas in nar professionellt stod eller
vidare bedomning behdvs.
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Prata om rutiner - inte
personer

Gor sa har Undvik detta

Prata om rutiner, inte personer.
Lyft oro till ratt funktion.

Satt sakerheten forst.
Dokumentera det som ar relevant.
Hantera information varsamt.

Folj arbetsplatsens rutiner.

Se till att ansvar och kontaktvagar
ar tydliga.

Folj upp efter incidenter eller oro.

Diskutera misstankar i gruppen.
Lata rykten styra.

Konfrontera ndgon utan ansvar
eller stod.

Forsdka utreda orsaken sjalv.

Lata riskfyllt arbete fortsatta vid
tydlig oro.

Dela kanslig information i onédan.
Ldmna fragan utan uppféljning.

Tro att tystnad alltid I6ser
problemet.

Arbetsgruppen ska veta hur oro lamnas vidare - inte sjalva avgora orsaken.
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Det har tar vi med oss

Det har fungerar bra idag:

Det har behover bli tydligare:

Det har ska vi félja upp:

Ansvarig for uppfoljning:

Datum for uppfoljning:

Underlaget blir mest anvandbart nar samtalet leder till tydliga nasta steg.
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Det viktigaste att komma ihag

Prata om rutiner, inte personer.
Lamna oro vidare till ratt funktion.
Satt sakerheten forst vid risk.
Undvik rykten och spekulation.

Tydliggor ansvar och kontaktvagar.

Folj upp rutiner efter oro eller incidenter.

Underlaget ar ett stoéd fér samtal, struktur och gemensam férstaelse. Det
ersatter inte arbetsplatsens egna rutiner, HR, skyddsombud, facklig
radgivning, juridisk bedomning, vard, féretagshalsovard eller polis vid
allvarliga situationer.

Kallor och vidare lasning

Arbetsmiljoverket - forebygga och hantera alkoholproblem i arbetslivet
Arbetsmiljoverket - arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon
Arbetsmiljoverket - systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoverket - arbetsanpassning

Arbetsmiljoverket - medicinska kontroller och halsoundersékningar

Riksdagen - arbetsmiljolagen

Kontrollera alltid aktuell information hos Arbetsmiljoverket, Riksdagen och arbetsplatsens egna rutiner.
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