FOR ARBETSPLATSER

Checklista: Vid oro for
paverkan pa jobbet

Ett praktiskt stod for forsta bedomning, sakerhet, observationer
och nasta steq.

EN TRYGG
ARBETSPLATS
FOR ALLA

@ CHEKLISTA
OM ORO FOR ALKOHOL, DROGER,
LAKEMEDEL ELLER PAVERKAN PA JOBBET

OBSERVERA
[ Forandrat beteen de.
[ svarigheter att fokusera

[} Ovanligttrét eller slarvig

TA ANSVAR

©
o

For chefer, HR och arbetsledare som behover agera sakligt nar ndgon verkar
paverkad, forandrad eller nar situationen kénns osaker pa arbetsplatsen.
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Borja med sakerheten

Checklistan ar inte till for att bevisa vad som orsakar en situation. Den ar ett
stod for att snabbt ga igenom vad som faktiskt marks, om arbetet kan
fortsatta sakert och vem som behdver kopplas in.

Nar nagon verkar paverkad, forandrad eller inte fungerar som vanligt behover
arbetsplatsen agera lugnt, sakligt och i ratt ordning. Fokus ska ligga pa
sakerhet, observationer, dokumentation och nasta steqg.

Checklistan i korthet

Finns akut
sakerhetsrisk?

Kan personen arbeta
sakert just nu?

Vad har faktiskt
observerats?

Behover riskfyllt arbete
pausas?

Behover ansvarig chef,
HR eller annan funktion
kopplas in?

Vad behover
dokumenteras sakligt?

Vem ansvarar for
uppfoljning?

Vad blir nasta steg?

Borja inte med att gissa orsaken. Bérja med fragan: kan arbetet
fortsatta sakert just nu?
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Finns det risk har och nu?

Det forsta steget ar att bedoma om situationen innebar risk for personen
sjalv, kollegor, kunder, patienter, elever eller andra. Om det finns tydlig
sakerhetsrisk behdver arbetsplatsen agera direkt enligt sina rutiner.

Fordon, maskiner eller
verktyg

Nar arbetet innebar moment dar
felbedémningar kan skada personen
sjalv eller andra.

Ansvar for andra
manniskor

Till exempel kunder, patienter, elever,

brukare, barn eller andra personer i
beroendestallning.

Tydliga fel eller riskfyllt
beteende

N&r arbetet redan paverkas av misstag,

forvirring eller osakra handlingar.

Arbete pa hojd eller
ensamarbete

Nar situationen kan bli farlig om
personen tappar omdéme, balans eller
kontroll.

Hot, vald eller stark oro

Nar situationen ar spand, hotfull eller
svar att kontrollera.

Personen bor inte lamnas
ensam

Nar situationen kraver att nagon
ansvarig stannar kvar eller tar 6ver.

Om arbetet inte kan utforas sakert bor riskfyllda moment pausas

medan situationen reds ut.
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Dokumentera det som
faktiskt marks

Dokumentationen ska handla om det som faktiskt har observerats - inte vad
nagon tror att orsaken ar. Skriv hellre konkret och kort an langt och
spekulativt.

Vad hande? Nar hande det?

Var hande det? Arbetsmoment/plats:

Vad observerades? Beskriv sakligt:

Paverkades sakerhet eller arbetsférmaga?
Ja Nej Oklart

Kort anteckning:

Vilka atgarder togs direkt?

Skriv vad som marktes. Undvik att skriva vad du tror att det berodde
pa.
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Utga fran observationer -
inte anklagelser

Samtalet bor hallas av ansvarig person och ske lugnt, enskilt och sakligt. Utga
fran observationer, arbetsférmaga och sakerhet. Undvik anklagelser,
diagnoser och formuleringar som bygger pa rykten.

Sakliga formuleringar

”Jag vill stamma av hur du ”"Jag behover prata med dig
mar och om du kan arbeta om nagra saker som har
sakert just nu.” observerats i arbetet.”

”"Det har handlar om
sakerhet och arbetsmiljo,
inte om att dra slutsatser pa
forhand.”

”Vi behover folja vara
rutiner och komma overens
om nasta steg.”

Undvik

@® direkta anklagelser formuleringar som pekar ut personen

) infOor andra
@® diagnoser

® rykten @ [6ften du inte kan halla

Samtalet ska skapa klarhet om nasta steg - inte pressa fram en
forklaring.
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Hantera inte svara
situationer ensam

Alla situationer ska inte hanteras av en enskild person. Beroende pa vad som
har hant kan chef, HR, skyddsombud, facklig kontakt, féretagshalsovard,
sakerhetsansvarig eller akut hjalp behdva kopplas in.

HR eller

. Skyddsombud Facklig kontakt
personalansvarig

Narmaste chef

Féretagshalsovard Sakerhetsansvarig Extern radgivning Akut hjalp vid fara

Vem kontaktades?

Nar kontaktades personen/funktionen?

Vad beslutades?

Det ska vara tydligt vem som ansvarar for nasta steg.
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Lamna inte situationen utan
nasta steg

Efter den forsta bedomningen behdver situationen inte lamnas utan
fortsattning. Bestam vem som ansvarar for uppfoljning, nar den ska ske och
vilka atgarder som eventuellt behéver dokumenteras.

Ansvarig for uppfoljning:
Datum for uppfoljning:

Nasta steg:

Gor sa har / Undvik detta

Beddm sakerheten forst. Gissa orsaken.

Prata enskilt och lugnt. Prata om personen i arbetsgruppen.
Beskriv konkreta observationer. Lata rykten styra.
Dokumentera sakligt. Anklaga utan grund.

Folj arbetsplatsens rutiner. Hoppa Over dokumentation.

Koppla in ratt funktion vid behov. Lamna situationen utan uppfdljning.

En checklista ar bara anvandbar om den leder till ett tydligt nasta
steg.
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Det viktigaste att komma
ihag

Borja med sakerheten.
Dokumentera det som faktiskt marks.
Prata lugnt, enskilt och sakligt.

Koppla in ratt funktion vid behov.

Bestam vem som ansvarar for nasta steg.

Checklistan ar ett stéd for struktur, samtal och férsta bedémning. Den
ersatter inte arbetsplatsens egna rutiner, HR, skyddsombud, facklig
radgivning, juridisk bedomning, vard, foretagshalsovard eller polis vid

allvarliga situationer.

Kallor och vidare lasning

@® Arbetsmiljoverket - forebygga och hantera alkoholproblem i arbetslivet
@® Arbetsmiljoverket - arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon

@® Arbetsmiljoverket - systematiskt arbetsmiljdarbete

@® Arbetsmiljoverket - arbetsanpassning

@® Arbetsmiljoverket - medicinska kontroller och halsoundersékningar

o

Riksdagen - arbetsmiljélagen
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